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PEMERINTAH KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD 

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK 

Alamat : Kompleks Perkantoran PEMDA, jln. Bui Batu Melonguane Kode Pos 95885 

 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN 
STATISTIK 

KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD 

NOMOR  38 TAHUN 2021 

TENTANG 

INDIKATOR KINERJA UTAMA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN 
STATISTIK  

KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD 
TAHUN 2020-2025 

KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK 
KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD, 

 

Menimbang : a. bahwa berdasarkan pasal 4 Peraturan Bupati Kepulauan 

Talaud Nomor 35 Tahun 2021 tentang Indikator Kinerja 

Utama Kabupaten Kepulauan Talaud Tahun 2020-2025 

setiap Perangkat Daerah wajib menetapkan Indikator 

Kinerja Utama dilingkungan masing-masing; 

  b. bahwa untuk pertimbangan sebagaiamana dimaksud pada 

huruf a perlu menetapkan Keputusan Kepala Dinas 

Komunikasi, Informatika Dan Statistik Tentang Indikator 

Kinerja Utama Tahun 2020-2025; 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2002 tentang 

Pembentukan Kabupaten Kepulauan Talaud di Propinsi 

Sulawesi Utara (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2002 Nomor 21, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 4183); 

                        2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2014 Nomor 244);  

3. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 80); 
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4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomror 9 Tahun 2007 tentang 

Pedoman Umum Penetapan Indikator Kinerja Utama 

diLingkungan Instansi Pemerintah Daerah; 

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor Per/09/M.PAN/5/2007 tentang 

Pedoman Umum Penetapan Indikator Kinerja Utama 

dilingkungan Instansi Pemerintah; 

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 

: PER/20/M.PAN/11/2008 tentang Petunjuk Penyusunan 

Indikator Kinerja Utama; 

7. Peraturan Daerah Kabupaten Kepulauan Talaud Nomor 3 

Tahun 2016 tentang Pembentukan Perangkat Daerah 

Kabupaten Kepulauan Talaud dan Peraturan Daerah 

Kabupaten Kepulauan Talaud Nomor 1 Tahun 2020 

tentang Perubahan atas Peraturan daerah Kabupaten 

Kepulauan Talaud Nomor 3 Tahun 2016 tentang 

Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten Kepulauan 

Talaud; 

8. Peraturan Bupati Kepulauan Talaud Nomor 44 Tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan 

Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Komunikasi, Informatika 

Dan Statistik Kabupaten Kepulauan Talaud; 

9. Peraturan Bupati Kepulauan Talaud Nomor 35 Tahun 2021 

tentang Indikator Kinerja Utama Kabupaten Kepulauan 

Talaud Tahun 2020-2025. 

 
MEMUTUSKAN : 

Menetapkan :  

Kesatu : Keputusan Kepala Dinas Komunikasi, Informatika 

Dan Statistik Kabupaten Kepulauan Talaud tentang   

Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi, 

Informatika Dan Statistik Kabupaten Kepulauan 

Talaud Tahun 2020-2025. 
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LAMPIRAN  

SURAT KEPUTUSAN KEPALA DINAS 

KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN 

STATISTIK KABUPATEN KEPULAUAN 

TALAUD 

NOMOR  : 38 TAHUN 2021 

TANGGAL : 01 SEPTEMBER 2021 

 

INDIKATOR KINERJA UTAMA PERANGKAT DAERAH 

PEMERINTAH KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD 

 

NAMA ORGANISASI  : DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK 

URUSAN   : KOMUNIKASI INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN 

NO TUJUAN INDIKATOR TUJUAN SASARAN STRATEGIS 
INDIKATOR KINERJA 

SASARAN 
KETERANGAN 

 
PENANGGUNGJAWAB 

 
1 TERCIPTANYA 

KEPUASAN 
MASYARAKAT ATAS 
PELAYANAN PUBLIK 
PEMERINTAH MELALUI 
IMPLEMENTASI 
SISTEM 
PEMERINTAHAN 
BERBASIS 
ELEKTRONIK 

INDEKS SPBE 
 
 

TERWUJUDNYA LAYANAN 
TEKNOLOGI INFORMASI 
DAN KOMUNIKASI  
PEMERINTAH YANG 
BERKUALITAS 

 

INDEKS SPBE 
 

PERHITUNGAN SESUAI DENGAN 
INDEKS SPBE 

BIDANG 
PENYELENGGARAAN E 
GOVERNMENT 

TERCIPTANYA MASYARAKAT 
YANG RESPONSIF 
TERHADAP LAYANAN 
TEKNOLOGI INFORMASI 
DAN KOMUNIKASI 
PEMERINTAH 

PERSENTASE KONTEN 
LAYANAN PEMERINTAHAN 
YANG MENDAPATKAN 
RESPON POSITIF DARI 
MASYARAKAT 

JUMLAH KONTEN KOMUNIKASI 
DAN INFORMASI PEMERINTAH 
DAERAH YANG MENDAPATKAN 
RESPON POSITIF DARI 
MASYARAKAT DIBAGI TOTAL 
JUMLAH KONTEN KOMUNIKASI 
DAN INFORMASI PEMERINTAH 
DAERAH KALI SERATUS 

 

BIDANG PENGELOLAAN 
INFORMASI DAN 
KOMUNIKASI PUBLIK 
 



 
 
                                                                                                                                      

5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INDEKS PELAYANAN 
PUBLIK 

MENINGKATKAN KUALITAS 
PELAYANAN PUBLIK 
PERANGKAT YANG TERKAIT 
DENGAN PELAYANAN 
LANGSUNG KEPADA 
MASYARAKAT  

 

PERSENTASE PD YANG 
TERKAIT PELAYANAN PUBLIK 
DENGAN SARANA PRASARANA 
TIK DALAM KONDISI BAIK 

JUMLAH PERANGKAT DAERAH 
YANG TERKAIT PELAYANAN PUBLIK 
DENGAN SARANA PRASARANA TIK 
DALAM KONDISI BAIK DIBAGI 
TOTAL JUMLAH PERANGKAT 
DAERAH KALI SERATUS 
 

BIDANG 
PENYELENGGARA E 
GOVERMENT 

PERSENTASE KECAMATAN 
YANG KUALITAS PELAYANAN 
PUBLIKNYA BAIK DENGAN 
SARANA DAN PRASARANA TIK 
DALAM KONDISI BAIK 

JUMLAH KECAMATAN YANG 
KUALITAS PELAYANAN PUBLIKNYA 
BAIK DENGAN SARANA DAN 
PRASARANA TIK DALAM KONDISI 
BAIK DIBAGI TOTAL JUMLAH 
KECAMATAN KALI SERATUS 
 

TERWUJUDNYA AKURASI 
DATA STATISTIK DAN 
INFORMASI KINERJA 
PERLAYANAN YANG VALID 
DAN BERKUALITAS 

PERSENTASE DATA STATISTIK 
DAN INFORMASI PEMERINTAH 
DAERAH YANG DAPAT 
DIMANFAATKAN UNTUK 
PROGRAM PEMBANGUNAN 
DAERAH 

JUMLAH  DATA STATISTIK DAN 
INFORMASI PEMERINTAH DAERAH 
YANG DAPAT DIMANFAATKAN 
UNTUK PROGRAM PEMBANGUNAN 
DAERAH DIBAGI TOTAL  DATA 
STATISTIK DAN INFORMASI 
PEMERINTAH DAERAH  DI KALI 
SERATUS 

BIDANG STATISTIK DAN 
PERSANDIAN 

Ditetapkan di Melonguane 
Pada tanggal 01 September 2021 

 

KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA 
DAN STATISTIK 
KABUPATEN KEPULAUAN TALAUD, 
 
 
 
 
IMELDA TINGGINEHE 

 

 




