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KEPAI.A DINAS SOSIAL
KABUPATDN KEPULAUAN TALAUD

Menimbang a bahwa s;ebagai institusi Pemerintah, Dinas Sosial perlu

mewujudkan suatu pelayanan yang mudah dan tepat

serta berkualitas.

b. bahwa Visi da-n Misi Dinas Sosial Kabupaten Kepulauan

Ta,laud adalah visi Terwujudnya indonesia yang

berdaulai, mandiri dan berkepribadian yang

berlandarrkan nilai dan semangat gotong-royong Misi

Terwuju,lnya kualitas hidup manusia Indonesia yang

tinggi, nraju dan sejahtera. T\rjuan meningkatkan taraf

kesejahte raan sosial penduduk miskin dan rentan, yang

sejalan <lengan visi Kepala Daerah Kabupaten Talaud

Menjadikan Kabupaten Kepulauan Talaud f,ebih

Diberkati.

bahwa untuk mewujudkan pelayanan yang berkualitas,

dapat di,:apai dengan Pelayanan Kesejahteraan Sosial

dengan menggunakan verifikasi Data Terpadu

Kesejahteraan Sosial (DTKS) merupakan basis data yang

digunakan pemerintah untuk menyalurkan Bantuan

Sosial (tlansos), Program Keluarga harapan (PKH),

Bantuan Pangana Non T\rnai (BPNT), Penerima Bantuan

Iuran (l'BI), Jaminan Kesehatan Kesehatan Nasional

(JKN), dzrn jenis bantuan PMKS (Penyandang Masalah

Kesejahtr:raan Sosial.

C



1. Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun

1945 Pasal 34, Fakir miskin dan anak-anak terlantar

dipelihara oleh Negara;

2. Urrdang-Undang Nomor 25 Tahun 2OO9 tentang Pe-

layanan Publik (tembaga Negara Republik Indonesia

tahun 2OO9 Nomor 722, Tanbahan Lembaga Negara

Republik Indonesia Nomor 5O38);

3. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2OO9 tentang

Kesejaht:raan Sosial;

4. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2O11 tentang pe-

nurnganErnErn fakir miskin yang diselenggaralan oleh

menteri secara terencana, terarah, terukur dan terpadu;

5. Permenscs Nomor 28 Tahun 2OO7 tentang Pedoman

umum verifikasi dan validasi Data Terpadu Penanganan

Fakir Mrski,n dan Orang Tidak Mampu;

6. Permensos Nomor 5 Tahun 2Ol9 tentang Pengelolaan

Data Te:padu Ke sej ahteraan Sosial;

7. Permensos Nomor 54|HUK|2O2O tentang Pelaksa-naan

Bantuan Sosial Sembako dan Bantuan Sosial T\mai;

8. Undang-undang Nomor 23 Tahun 2Ol4 tentang

Pemerintah Daerah (Lembaga Negara Republik In-donesia

tahun 2O14 Nomor 244, Tallbahan Lem-baga Negara

Republik Indonesia Nomor 5587);

9. Peraturern Pemerintah No 38 Tahun 2017 Tentang Inovasi

daerah (Lembaran Negara Republik Indone-sia tahun

2017 12o6,Tambahan lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 6123, Tambahan km-baran Negara);

10. Peraturan Pemerintah Nomor 4I tahun 2OO7 tentang

Organis,asi Perangkat Daerah (Irmbaga Negara Republik

Indonesia tahun 2O07 Nomor 89, Tambahan kmbaga

Negara F:epublik Indonesia Nomor 4741);

Mengingat



Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

MEMUTUSKAN:

KEPUTUISAN KEPALA DINAS SOSIAL KABUPATEN

KEPUT,ALIAN TAI.AUD TENTANG INOVASI PELAYANAN

KESE.IAFiTERAAN SOSIAL DI DINAS SOSIAL.

Inovasi Pelayanan Kesejahteraan Sosial dapat

dilaksanakan Sebagai upaya Peningkatan Pelayanan yang

muda, Tr:rnsparan dan berkualitas kepada masyarakat.

Keputusan ini mulai berlaku sejak tangga,l ditetapkan

dengan ketentuan apabila dikemudian hari terdapat

kekeliruan dalam penetapan keputusan ini, maka akan

diperbaiki kembali sebagaimana mestinya dan agat

dilaksanakan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ditetapkan di Melonguane
pada tanggal or, Jaruai 2022

I DINAS,

*

G

D NAS $OSIAL

NELSON



LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA DINAS SOSIAL

KAEIUPATEN KEPULAUAN TALAUD

NOMOR : 18 TAHUN 2022

TANGGAL .. Ob JANUARI 2022

TENTANG INOVASI PEI,AYANAN

PELAYANA N KESE.IAHTERAAN SOSIAL

(o8223953O87 1 

"O8229O4 

t546a,Oa2 122417 7 32l.

1. PENGERTIAN PELAYANA]-{ KESEJAHTERAAN SOSIAL

Upaya yang terarah, terpadu dan berkelanjutan yang dilakukan

Pemerintah, Pemerintah I)aerah dan masyarakat dalam bentuk pelayanan

sosial guna memenuhi kebutuhan dasar setiap warga negara yang meliputi

Rehabilitasi Sosial, Pelayanan Sosial, Jaminan Sosial, Pemberdayaan Sosia-l

dan Penanganan Fakir M:,skin bagi PMKS.

2. MANFAAT PELAYANAN KI]SE.IAHTERAAN SOSIAL

Untuk memperbaiki secara progressif dari kondisi kehidupan seseorang

melalui pengembangan sumber daya manusia dengan

penggunaan,penciptaan s,umber komunitas,penyediaan struktur

institusional untuk berfurLgsinya pelayanan yang terorganisasi dan

pembangunan yang berorientasi tehadap perubahan.

3. MEKANISME I,AYANAN

. Pemohon (Perorangan/ kelompok/organisasi/ lembaga,pelapor)

. l,oket pengaduan;

o Melapor kepada bidang terkait;

o Menyampaikan Maksud yang akan diadukan;

o Ketika sudah mendapatkan respon bawa semua berkas yang sudah

ditentukan;

. Untuk mendapatkan info pelayanan langsung menghubungi nomor

telepon / Whats App (0 82 239530877, Oa229O4 | 5468, O82 | 228 17 7 321.

KEPALA DINAS,

NELSON UD
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